Erinnerung: Nutzen Sie unser Onlineformular zur Anmeldung von
Falltierabholungen!

Sehr geehrte Damen und Herren,

wir mdchten Sie erneut auf die bequeme und effiziente Mdoglichkeit hinweisen,
Falltierabholungen Uber unser Onlineformular anzumelden. Diese Moglichkeit
besteht schon seit einiger Zeit und hat sich als du3erst vorteilhaft erwiesen. Wir
mochten Sie ermutigen, von diesem Angebot weiterhin Gebrauch zu machen,
um die Ablaufe flr Sie und uns noch reibungsloser zu gestalten.

Ihre Vorteile:

« Zeitersparnis: Keine Wartezeiten am Telefon - Sie k&nnen die Meldung
jederzeit online vornehmen,

« Flexibilitat: Melden Sie Falltierabholungen unabhédngig von unseren
BUrozeiten - auch an Wochenenden und Feiertagen.

« Schnelligkeit: ihre Anmeldungen werden direkt in unser System
eingespielt und umgehend bearbeitet, was zu einer schnelleren
Abwicklung fuhrt.

« Dokumentation: Das Onlineformular ermaoglicht eine klare und
strukturierte Erfassung aller relevanten Daten, was Missverstdndnisse
vermeidet und thnen eine Bestatigung lhrer Meldung ermoglicht.

Das Ausfillen des Onlineformulars ist denkbar einfach. Besuchen Sie dazu
unsere Website unter TKV Gruppe: TKV Steiermark und klicken Sie auf den
Abschnitt "Falltierabholung". Dort finden Sie das Formular, das Sie Schritt fur
Schritt durch den Anmeldeprozess fUhrt.

Bitte geben Sie alle relevanten Informationen zu threr Abholung an,
einschliellich Betriebsnummer, Standort, Art des Falltieres, Menge, Gewicht
und Ihre Kontaktdaten. Danach wird Ihre Abholung umgehend in die Wege
leiten.

Wichtiger Hinweis: Bei Anmeldung mehrerer Tiere, die eine Ohrmarke besitzen
(Rinder, Schafe, Ziegen), ist flr jedes Tier eine separate Meldung erforderlich.

Sollten Sie Fragen zum Onlineformular haben oder Unterstitzung bei der
Anmeldung bendtigen, stehen wir Ihnen selbstverstandlich jederzeit gerne zur
Verflgung.

Ab Januar kdnnen Falltiere samstags nur noch online gemeldet werden.

Diese Anderung soll den Prozess vereinfachen und eine effizientere
Arbeitsweise ermdoglichen.

Wir bedanken uns fUr Ihr Vertrauen und freuen uns auf die weitere
Zusammenarbeit.

Mit freundlichen Grii3en,
Ihr Serviceteam der PUREA Austria GmbH

Landscha, 08.10.2024



